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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI BROKERAGGIO
ASSICURATIVO PER ILTRIENNIO 2019/2021 PER EUR S.P.A.

CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO
Premessa
EUR S.p.A. (solo “EUR” o0 “Societa”) ha I'esigenza di affidare per il triennio 2019-2021 il servizio
di consulenza e brokeraggio assicurativo funzionale alla migliore gestione dei rischi e dei sinistri
connessi alla gestione del patrimonio immobiliare di cui la Societa ¢ titolare.

1. NORME CHE REGOLANO L’ASSICURAZIONE IN GENERALE
La normativa di riferimento per lo svolgimento dell’attivita & contenuta nel D.Lgs. 7 settembre
2005, n. 209 e ss.mm.ii. (c.d. "Codice delle Assicurazioni") attuativo della Direttiva 2002/92/CE
sullintermediazione assicurativa e nel Regolamento delllstituto per la Vigilanza sulle
Assicurazioni (di seguito denominata ISVASS) istituito con la L.135/2012.

2. OGGETTO DEL SERVIZIO
il servizio ha per oggetto I'espletamento da parte del broker aggiudicatario (il “Broker”) di attivita
di consulenza ed assistenza per la predisposizione, la gestione e I'esecuzione dei contratti
assicurativi di interesse della Societa.

Il Broker si impegna a fornire, con i propri mezzi e la propria organizzazione, attivita di supporto
in materia assicurativa e, in particolare, siimpegna ad espletare le attivita specialistiche di seguito
indicate a titolo esemplificativo e non esaustivo:

* presa in carico e gestione del programma assicurativo in corso ed aggiornamento nel tempo
dello stato dei rischi e delle relative coperture, conseguenti a modifiche normative intervenute efo
dell'andamento del mercato assicurativo e/o a seguito degli eventi dannosi accaduti;

+ servizi di consulenza preventivi per la definizione degli schemi di polizza relativi alle varie
tipologie di rischi assicurabili anche con sopralluoghi presso le strutture;

* analisi delle polizze esistenti e predisposizione di un programma assicurativo completo e
confacente alle esigenze delia Societa, che tenga conto della pill recente giurisprudenza e delle
disposizioni dei C.C.N.L ;

» assistenza e consulenza nelle varie fasi di espletamento delle procedure di gara, redazione dei
capitolati tecnici di gara per 'aggiudicazione dei servizi assicurativi, anche per singole polizze, in
tempo utile per consentire l'indizione e I'espletamento delle gare per il rinnovo delle polizze in
scadenza. | capitolati tecnici dovranno essere corredati da una relazione tecnica che illustri i criteri
di individuazione delle basi d’asta per ogni ramo di rischio: a) l'individuazione delle compagnie di
assicurazione in caso di indagine di mercato dovra essere svolta con almeno 120 giorni di anticipo
sulle scadenze delle polizze; b) i capitolati tecnici e la relazione tecnica di cui sopra, nonché
l'eventuale definizione dei criteri di valutazione dovra avvenire con almeno 180 giorni di anticipo
sulle scadenze delle polizze;
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« individuazione dei criteri di aggiudicazione e elaborazione di strumenti per la valutazione delle
offerte tecniche presentate dalle Compagnie Assicurative nel corso delle procedure di selezione
del contraente secondo i principi stabiliti dalla normativa vigente in materia e con le modalita
concordate con'la Societa;

- assistenza nella gestione delle polizze, in particolare per quello che riguarda la gestione dei
sinistri, attivi e passivi, e la segnalazione preventiva della scadenza dei premi, anche
relativamente a polizze gia in corso alla data dell'inizio dell'incarico,

» verifica del rispetto da parte delle Compagnie Assicurative degli adempimenti contrattuali
contenuti nelle specifiche polizze e in caso di inadempienze, in merito ad azioni di sollecito nei
confronti delle Compagnie e, in caso si ripetute ottemperanze, in merito alfadozione di
provvedimenti per la circostanziata segnalazione alla competente autorita di controllo;

- monitoraggio dei costi delle coperture e relativa valutazione costi/benefici al fine di ottimizzare
le risorse in relazione alla qualita dei servizi offerti;

- formazione ed aggiornamento del personale indicato dalla Societa in relazione agli aspetti
operativi e gestionali in materia assicurativa, nonché in merito alle novita di potenziale interesse
per la Societa;

« predisposizione di un rapporto annuale relativo allo stato dell'intero pacchetto assicurativo di
EUR con indicazione degli interventi effettuati, i costi, eventuali risparmi conseguiti e le strategie
da attuare a breve e medio termine;

+ messa a disposizione di strumenti elettronici, anche tramite Internet, per la gestione
automatizzata dei contratti di assicurazione e la verifica dello stato dei sinistri, da cui si possa
accedere in qualsiasi momento a: - informazioni di dettaglio di ogni singola Polizza; - informazioni
relative ai dati contabili di ciascuna singola Polizza; - elenco dei sinistri aperti su ogni singola
Polizza, con possibilita di accedere ad ogni singolo sinistro;

» si ritiene che il servizio sia di carattere intellettuale pertanto non & richiesta indicazione dei costi
della manodopera;

+ individuazione di un referente per qualsiasi problematica di consulenza e assistenza
assicurativa in favore della Societa;

- analisi delle necessita assicurative e delle problematiche ad esse collegate che emergano nel
corso del servizio oggetto del presente Capitolato;

- garantire la trasparenza dei rapporti con le Compagnie Assicurative;

- rilascio di pareri in merito alle garanzie assicurative che EUR dovra richiedere a terzi
aggiudicatari di contratti di appalto o di concessione, a garanzia delle responsabilita da questi
derivanti;

» trasmissione semestrale della situazione sinistri pagati, riservati, respinti e senza seguito con
indicazione dei dati numerici (n. dei sinistri, ammontare, liquidazioni effettuate n. dei sinistri in
franchigia, sinistri riservati e senza seguito) relativi ai singoli contratti di polizza, analisi
dellandamento storico dei sinistri relativi ai singoli contratti assicurativi ed elaborazione di
opportune strategie per diminuire la sinistrosita;
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+» assistenza agli uffici competenti nella denuncia dei sinistri e nella successiva trattazione con le
Compagnie Assicurative con I'obbligo, in caso di richiesta espressa da parte dell'Ente, dell’analisi
della situazione del singolo sinistro (motivi del mancato pagamento da parte della compagnia,
criticita e adempimenti analoghi); :

+ aderire al fondo di garanzia di cui ail'art. 115 del D.Lgs. 209/2005 e ss.mm.ii. | Broker incaricato
dovra osservare I'obbligo di diligenza nell'esecuzione del servizio di cui allart. 1176 c.c. Sono a
carico del broker: a) tutte le spese ed oneri necessari all'espletamento del servizio; b) i rischi
connessi all'esecuzione del servizio;

+ assistenza nella gestione ordinaria delle polizze: segnalazione delle scadenze, pagamento dei
premi, segnalazione degli eventuali adempimenti obbligatori indicati nelle polizze (a titolo
esemplificativo e non esaustivo si menziona la trasmissione del’'ammontare retribuzioni erogate
da EUR ai fini del calcolo del conguaglio annuale del premio relativo alla polizza RCT/RCO,
Infortuni ecc., segnalazione tempestiva di eventuali problematiche emergenti e delle modalita per
le relative risoluzioni);

+ formazione e aggiornamento in materia assicurativa, destinati al personale della Societa
incaricato della gestione delle polizze e procedure assicurative;

» elaborazione di un nuovo programma assicurativo, entro 60 giorni dalla stipula del contratto,
mediante la redazione di un rapporto che illustri le modifiche possibili e le proposte di eventuali
aggiornamenti e revisioni finalizzato all'ottimizzazione delle coperture assicurative esistenti e al
raggiungimento di obiettivi di efficienza ed economicita, con particolare riferimento alla
ottimizzazione dei costi a carico degli Enti committenti;

» presentazione di eventuale proposta di disdetta o di modifica alle polizze in essere da formularsi
con un anticipo di 180 giorni lavorativi rispetto ai termini contrattuali previsti dalle polizze;

+ segnalazione delle scadenze da effettuarsi nei 60 giorni antecedenti la scadenza dei pagamenti
dei premi/regolazione premi;

* rispetto dei tempi previsti nelle relative polizze per I'apertura dei sinistri con le Compagnie
Assicurative.

L'elenco delle sopra menzionate attivith non ha carattere esaustivo e non esime il Broker dal
compiere ulteriori adempimenti necessari a soddisfare in ogni modo eventuali esigenze peculiari
della Societa, in relazione alla gestione dei propri contratti assicurativi.

3. CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO

L'attivita prestata dal Broker non comporta alcun onere finanziario diretto, né presente, né futuro,
a carico di EUR, per compensi, rimborsi o quant'altro in quanto i compensi del Broker sono
costituiti dalle provvigioni sui premi assicurativi imponibili corrisposti dalla Compagnia
Assicurativa.

Limporto contrattuale del presente appalto €& pari ad euro 135.000,00 (euro
centotrentacinquemila/00). L'importo per la proroga di 180 giorni ex art. 106, comma 11 del D.lIgs.
50/2016 pari ad euro 22.500,00 (euro ventiduemilacinquecento/00). L’entita economica del
presente contratto & pari ad euro 135.000,00 {euro centotrentacinquemila/00) stimata sui premi
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imponibili dei contratti a favore di EUR (esclusa 'eventuale proroga di 180 giorni), ed applicando
ad essi la percentuale nella misura fissa del del 12% per le polizze relative a rami diversi dalla rc
auto calcolate sui rispettivi importi imponibili.

Tale-importo-potra variare nel corso della durata del contratto in relazione al numero ed al valore
delle polizze assicurative stipulate da EUR.

La remunerazione del Broker risultato aggiudicatario avverra a mezzo di provvigione stabilita,
nella misura del 12 % sui premi imponibili di assicurazione — da applicarsi per i contratti conclusi
con l'assistenza del broker — giusta offerta economica presentata dalla medesima societa
affidataria. La suddetta provvigione del 12%, a carico delle Compagnie aggiudicatarie dei servizi
assicurativi, sara versata direttamente dalle stesse allAppaltatore ed esonera EUR da ogni
responsabilita inerente al pagamento di dette cifre.

il Broker si impegna a non modificare tale percentuale per il calcolo della provvigione per tutta la
durata del presente contratto.

La percentuale delle provvigioni dovra essere sempre espressamente indicata in ogni procedura
di selezione del contraente per 'assunzione di polizze assicurative.

Nessun compenso potra essere richiesto nel caso in cui EUR non ritenga di procedere alla stipula
dei contratti di assicurazione o non si produca il buon esito delle relative gare.

4. DURATA
It servizio ha durata triennale a decorrere dalla data di sottoscrizione del contratto.
E altresi consentito, ai sensi dell'art. 106, comma 11 del D.Igs n. 50/2016, prorogare il contratto
per un periodo massimo di 180 giorni decorrenti dalla scadenza contrattuale.
In ogni ipotesi di cessazione del servizio, sia per naturale scadenza, sia per risoluzione o esercizio
del diritto di recesso da parte della Societd, l'aggiudicatario si impegna, comunque, alla
continuazione del rapporto alle medesime condizioni contrattuali ed economiche al fine di
consentire I'espletamento delle procedure di gara per l'individuazione del nuovo broker.
L'incarico cessera immediatamente di produrre effetti nel caso in cui venga meno liscrizione al
Registro Unico degli intermediari assicurativi di cui all'art. 109 del D.lgs. 209/2005 {Codice delle
Assicurazioni private).

5. PAGAMENTO DEI PREMI ASSICURATIVI

Il Broker trasmette ad EUR i dati necessari per i pagamenti dei premi assicurativi (importo,
coordinate bancarie, ecc.) almeno 30 giorni prima della scadenza indicata nelle relative polizze.
Il Broker si impegna a rilasciare ad EUR le polizze, le appendici e le ricevute emesse dalle
Compagnie Assicurative debitamente quietanzate e controfirmate entro 45 giorni dal pagamento.
Nel caso in cui il Broker non provveda al pagamento del premio alla Compagnia Assicurativa,
entro i termini indicati dalle polizze assicurative, sara direttamente responsabile di tutte le
conseguenze derivanti dal ritardato pagamento e dall'eventuale sospensione della garanzia
assicurativa.
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6. MODALITA DI SVOLGIMENTO DELL’INCARICO
EUR autorizza il Broker a trattare in nome proprio con tutte le Compagnie Assicurative nei limiti
imposti dal rispetto della normativa in materia di affidamento dei pubblici appalti.
Il Broker si impegna a fornire esaustive relazioni-in-merito ad ogni-iniziativa o trattativa condotta
per conto della Societa, restando esplicitamente convenuto che qualsiasi decisione finale spetta
unicamente a quest'ultima.
tl Broker non assume alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli uffici, né puo
impegnare EUR se non preventivamente autorizzato.
La stipula dei contratti assicurativi, la formulazione delle disdette, cosi come qualsiasi altra
operazione modificativa di obblighi precedentemente assunti, rimangono di esclusiva
competenza di EUR.
Il Broker & l'unico responsabile della qualita delle prestazioni necessarie ad ottenere la buona
riuscita del servizio.

7. OBBLIGHI E RESPONSABILITA’ DEL BROKER
Il Broker si impegna al rispetto dei seguenti obblighi, assumendosi la piena responsabilita in caso
di inadempienza:
i. esecuzione dell'incarico in oggetto, secondo i contenuti del presente Capitolato
Speciale, con diligenza e nell’esclusivo interesse di EUR;
ii. trasparenza dei rapporti con le Compagnie Assicurative che risulieranno
aggiudicatarie dei contratti assicurativi;
iii. obbligo di mettere a disposizione di EUR ogni documentazione relativa alla gestione
del rapporto assicurativo,
iv. obbligo di non essere vincolato in alcun modo con Compagnie Assicurative.
Il Broker & tenuto ad aderire al Fondo di Garanzia di cui allart. 115 del D.Lgs. 209/2005 e
ss.mm.ii. nonché alla stipula di una polizza di assicurazione della responsabilita civile per
negligenze od errori professionali, comprensiva della garanzia per infedeita dei dipendenti,
destinata al risarcimento dei danni nei confronti di EUR. Detta polizza dovra essere mantenuta
per tutto il periodo di validita contrattuale dell'incarico e dovra avere un massimale di almeno €
2.000.000,00.
{l Broker & responsabile nel caso in cui non segnali tempestivamente condizioni contrattuali che
comportino responsabilita amministrativa degli organi competenti, dei dirigenti e dei funzionari
preposti al servizio € non dimostri di aver esperito ogni azione necessaria al superamento di
eventuali, possibili criticita.
Il Broker risponde dei danni causati anche se rilevati dopo la scadenza del servizio di cui al
presente Capitolato.
Il Broker non potra sospendere il servizio di propria iniziativa, anche qualora siano in corso
controversie con la Societa. La sospensione del servizio per decisione unilaterale del Broker
costituisce grave inadempienza contrattuale e motivo di risoluzione del contratto.
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8. OBBLIGHI DI EUR
EUR siimpegna a:

i non stipulare o variare -alcuna polizza senza la consulenza e lintermediazione del
Broker;

ii. inserire in ciascun Capitolato Speciale relativo alla stipula di polizze assicurative la
percentuale della provvigione da riconoscere al Broker incaricato per il tramite delle
Compagnie Assicurative,;

iil. comunicare alle Compagnie che l'incarico di gestione del contratto assicurativo e
delle relative polizze & affidato al Broker, il quale & deputato a tenere i rapporti con
le Compagnie.

9. REFERENTE DEL BROKER E MODALITA’ DI COMUNICAZIONE

In sede di presentazione dell'offerta dovra essere indicato un responsabile del servizio iscritto
allalbo Broker, avente adeguati requisiti professionali ed esperienza lavorativa
nelforganizzazione del servizio, che avra il compito di intervenire, decidere, rispondere
direttamente riguardo ad eventuali problemi che dovessero sorgere e dovra garantire il corretto
andamento del servizio.

Dovra essere individuato, altresi, il sostituto del responsabile in caso di eventuale assenza di
quest'ultimo; il sostituto dovra, comunque, possedere adeguata esperienza e professionalita nello
svolgimento del servizio.

i Broker dovra comunicare, inoltre, ad EUR le fasce orarie di presenza ordinaria del referente,
che dovra, comunque, assicurare adeguate modalita per il reperimento da parte di EUR in caso
di urgenza.

10. PENALI
Nel caso non vengano rispettati i tempi e le condizioni previsti nel presente Capitolato Speciale,
EUR ha facolta di applicare le seguenti penali:

Attivita Tempistica Penale
Elaborazione del nuovo 60 giorni solari e consecutivi dalla] € 200,00 {duecento/00) per ogni
programma assicurativo stipula del contratto giorno di ritardo
Comunicazione delle Entro i primi 10 giorni dell’anno dif € 50,00 (cinquanta/00) per ogni
richieste dei pagamenti competenza giorno di ritardo
dei premi
Regolazione premi relativa notifica] Entro 10 giorni r successivi allal € 50,00 (cinquanta/00) per
delle scadenze scadenza annuale dei relativi ognigiorno diritardo
contratti
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Consegna capitolati di gara con
relazione scritta sulle caratteristiche
salienti degli atti di gara, i requisiti di
capacita economica e tecnica,
motivazione dettagliata per
Yeventuale proposta di inserimento di
franchigie e l'importo presunto da
mettere a base di gara, oltre ad
eventuali innovazioni da introdurre

180 gg antecedente la
scadenza delle polizze in essere

€ 50,00 (cinquanta/00) per ogni
giorno di ritardo

Relazione annuale in cui sia
evidenziato il rapporto premio/sinistri
distinti in ciascuna polizza in essere

6 mesi dopo le scadenze annuali € 50,00 (cinquanta/00) per ogni

previste nei contratti

giorno di ritardo

Rapporto sul programma assicurativo
con analisi delle polizze e relativa
gestione

Entro 30 giorni dalla scadenza
annuale del programma
assicurativo

€ 50,00 (cinquanta/00) per ogni
giorno di ritardo

Le sanzioni pecuniarie di cui sopra non si escludono e sono cumulabili tra loro. Deve considerarsi
ritardo anche l'ipotesi in cui i servizi vengano resi solo parzialmente; in tal caso la penale verra
applicata sino a quando i servizi non inizieranno ad essere resi in conformita a quanto previsto.
La valutazione della gravita delfinadempimento é di esclusiva competenza di EUR.

Le penali dovranno essere versate nel termine di 10 giorni naturali e consecutivi dalla data in cui
& stato contestato 'inadempimento (a mezzo pec o tramite raccomandata a/r); decorso tale
termine si procedera, senza necessita di messa in mora e con semplice provvedimento
amministrativo, allincameramento di una quota della cauzione definitiva pari al’ammontare della
penale comminata. E fatto comunque salvo il diritto della Societa al risarcimento di eventuali

maggiori danni.

11. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO
E’ vietata la cessione, anche parziale, del contratto.
E’ fatto divieto espresso di subappalto.
In caso di inottemperanza il contratto deve intendersi risolto di diritto.

12. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
L'intero contratto di appalto e risolto ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 c.c., con riserva di
risarcimento danni nei seguenti casi:
* nel caso di frode, a qualsiasi titolo, da parte del Broker nell'esecuzione delle prestazioni affidate;
+ nel caso di ingiustificata sospensione del servizio,

* nel caso di subappalto;
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+ nel caso di cessione di tutto o parte del contratto,

+ nel caso di fallimento o altre procedure concorsuali;

» nel caso di mancato rispetto degli obblighi retributivi, previdenziali ed assistenziali stabiliti dai
vigenti contratti collettivi;

+ qualora il ritardato adempimento degli obblighi contrattuali determini un importo massimo della
penale superiore al 10% del’ammontare netto contrattuale.

| casi elencati saranno contestati al Broker per iscritto previamente o contestualmente alla
dichiarazione di volersi avvalere della clausola risolutiva espressa di cui al presente articolo.
Non potranno essere intese quale rinuncia ad avvalersi della clausola di cui al presente articolo
eventuali mancate contestazioni e/o precedenti inadempimenti per i quali EUR abbia ritenuto
avvalersi della clausola medesima efo atti di mera tolleranza a fronte di pregressi inadempimenti
del Broker di qualsivoglia natura.

Nel caso di risoluzione, EUR si riserva ogni diritto al risarcimento dei danni subiti ed in particolare
si riserva di esigere dal Broker il rimborso di eventuali spese incontrate in pil rispetto a quelle
che avrebbe sostenuto in presenza di un regolare adempimento del contratto.

Con la risoluzione del contratto sorge per EUR il diritto di affidare a terzi il servizio o la parte
rimanente di quota in danno del Broker.

L’affidamento a terzi verra notificato al Broker, con indicazione dei nuovi termini di esecuzione
del servizio affidato e degli importi relativi.

13. RECESSO UNILATERALE
Ad EUR e riconosciuta la facolta di recedere dal contratto in qualsiasi momento mediante
comunicazione a mezzo pec o raccomandata a/r.

14. FORZA MAGGIORE
Si considerano danni di forza maggiore quelli effettivamente provocati da cause imprevedibili per
le quali il Broker non abbia omesso le normali cautele atte ad evitarli.
I danni che dovessero derivare a causa dell'arbitraria esecuzione dei servizi non potranno mai
essere ascritti a causa di forza maggiore e dovranno essere riparati a cure e spese del Broker.
I danni che il Broker ritenesse ascrivibili a causa della forza maggiore dovranno essere denunziati
ad EUR entro 5 giorni dall'inizio del loro avverarsi, unicamente mediante pec o lettera
raccomandata alr.

15. CAUZIONE PROVVISORIA E DEFINITIVA
Prima della stipula del contratto il Broker dovra presentare la cauzione definitiva prevista nella
misura del 10% dell'importo contrattuale, ai sensi dell'art. 103 comma 1 del D. Lgs. 50/2016 e
ss.mm.ii..
La garanzia potra essere costituita mediante fidejussione bancaria o polizza fidejussoria
assicurativa rilasciata ai sensi di quanto previsto dall'art. 93 del D. Lgs. 50/216, comma 3.
Ogni atto fidejussorio dovra contenere le seguenti condizioni:



EVR

» rinuncia da parte dell'obbligato in solido con il debitore principale al beneficio della preventiva
escussione di cui all'art. 1944 c.c.ed impegno da parte dello stesso a rimanere obbligato in solido
con il debitore principale fino a quando EUR non dichiari il pieno adempimento degli obblighi
assunti dal debitore stesso; :

» rinuncia all'onere di una tempestiva e diligente escussione del debitore ad opera del creditore
di cui all'art. 1957 c.c.;

+ impegno da parte dell'obbligato in solido con il debitore principale a versare l'importo della
cauzione entro quindici giorni, a semplice richiesta di EUR, senza alcuna riserva.

La garanzia pud essere ridotta del 50% qualora sussistano le condizioni di cui all'art. 93, comma
7 del d.igs. n. 50/2016.

Ai sensi dell'art. 103, comma 3, del D.Lgs. 50/2016, la mancata costituzione della garanzia
fidejussoria determina la decadenza dell’affidamento e 'acquisizione della garanzia provvisoria
di cui al disciplinare di gara, nonché I'aggiudicazione dell'appalto al concorrente che segue nella
graduatoria.

La garanzia copre gli oneri per it mancato od inesatto adempimento e cessa di avere effetto solo
alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione.

In caso di risoluzione del contratto per fatto del Broker, la cauzione definitiva verra incamerata da
EUR, fatto salvo il diritto al risarcimento di eventuali maggiori danni.

La cauzione definitiva sara svincolata dopo la scadenza del periodo di valenza contrattuale.

16. OBBLIGHI! DI TRACCIABILITA’
il Broker assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della Legge 13
agosto 2010, n. 136 e ss.mm.ii.

17. TRATTANMENTO DATI PERSONALI
Nel rispetto della normativa vigente I'aggiudicatario & designato quale Responsabile del
trattamento dei dati personali che saranno raccolti in relazione all’espletamento del servizio; egli
si obbliga a trattare tali dati esclusivamente al fine dello svolgimento del servizio medesimo.
L'aggiudicatario dichiara di conoscere gli obblighi previsti dalla suddetta legge a carico del
Responsabile del trattamento e si obbliga a rispettarli nonché a vigilare sulf'operato degli incaricati
del trattamento. EUR e P'aggiudicatario prestano il reciproco consenso al trattamento dei propri
dati personali all'esclusivo fine della gestione amministrativa e contabile del presente contratto,
con facolta, esclusivamente ove necessario in funzione di tali adempimenti, di fornirli anche a
terzi. Qualora la divulgazione di materiali o informazioni e/o ai suoi dipendenti sia stata causata
da atti o fatti direttamente o indirettamente imputabili all'aggiudicatario e/o ai suoi dipendenti,
l'aggiudicatario sara tenuto a risarcire ad EUR gli eventuali danni che siano direttamente o
indirettamente connessi alla suddetta divulgazione. Gli obblighi di riservatezza rimarranno
operanti anche oltre la data di conclusione del servizio e comunque fino a quando i dati riservati
non divengano di pubblico dominio.
Responsabile del procedimento; Sig. Massimo Faranda.



EVR

18. FORO COMPETENTE
Per qualsiasi controversia che potesse insorgere tra le parti in ordine di interpretazione del
contratto o per altri motivi inerenti la fornitura in oggetio del presente Capitolato Speciale di
Appalto, sara competente il Foro di Roma, in via esclusiva.

19. DOCUMENTI CONTRATTUALI
| documenti che regolano i rapporti tra le parti sono:
« il presente Capitolato Speciale d'Appalto;
+ il disciplinare di gara;
- le leggi, i regolamenti ed in generale tutte le norme, nessuna esclusa, che inseriscono il
servizio oggetto dell'appalto, ancorché non espressamente richiamate nel contratto e nel
Capitolato Speciale d'Appalto;



